DESKO as.

POLITIKA KVALITY

Vyuzivame systém managementu kvality podle normy €SN EN ISO 9001:2016
v hlavnich podhnikatelskych oborech divizi

D300 - Pecni
D700 - Vyroba elektrotechnickych vyrobku

Nasi zasadou je, Ze veSkeré produkty se vyrabi v jediné — nejlepsi kvalité. Stalym
cilem je vytvaret a udrZovat divéru v nase vyrobky a sluzby vazané na tyto vyrobky.

Prijali jsme proto politiku kvality s mottem:

Nas zakaznik = nejvyssi priorita

Toto zakladni motto naplriujeme soustredénim se na nasledujici imperativy:

1. ZlepsSovani kvality nasich vyrobki
a) Zakladnim a prvofadym cilem ¢&innosti firmy je uspokojovani vyiéenych, ale i
oCekavanych budoucich potieb zakazniku.

b) Za kvalitu dodavky nepovazujeme jen typickou kvalitu prodavaného zbozi, ale
i kvalitu dodrZzovani sjednanych dodacich podminek a kvalitu pravodnich
administrativnich praci.

2. Stala vyborna a dokumentovana kvalita v§ech éinnosti
a) VSTUPY - pfednost dostavaji dodavatelé s efektivnim systémem fizeni kvality.

b) VYSTUPY — doklady dokumentujici pé€i o kvalitu (interni privodni dokumentace
obchodu i vyroby, dale certifikaty, prohlaseni o shodé).

3. Standardni systém fizeni kvality podle mezinarodni normy

a) Vedeni firmy se plné ztotoZnilo s obsahem normy CSN EN ISO 9001 a Gg&inné ho
zavedlo uvniti celé firmy. Navenek spravuje kontext firmy zahrnujici vztah k externim
poskytovatelum, zakaznikim, zaméstnancim, konkurentim a k regionalni vefejnosti.
Pritom fidi rizika existujici v ramci uvedenych vztah.

b) System managementu kvality je organickou soucasti fizeni firmy, princip stalého
zdokonalovani firmy je alfou i omegou pfi fizeni firmy.

4. Soucinnost zaméstnancu pfi dosahovani kvality
a) Nasim nejvétSim potencialem je kvalifikovany a informovany zaméstnanec.
b) Ve firmé jsou vSichni k sobé navzajem zakaznici a dodavatelé.
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